
ỦY BAN NHÂN DÂN 
HUYỆN ĐỊNH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:          /UBND-VP 

V/v rà soát, khắc phục tình 

trạng hồ sơ TTHC giải quyết 

quá hạn 

 

Định Hóa, ngày       tháng 5 năm 2024 

 

Kính gửi: 

 

 

- Các đơn vị: Phòng Nông nghiệp và PTNT, Phòng 

Tư pháp, Phòng Tài nguyên và Môi trường; 

- UBND các xã, thị trấn; 

 

Thực hiện Công văn số 2185/UBND-TTPVHCC ngày 04/5/2024 của UBND 

tỉnh Thái Nguyên về việc rà soát, khắc phục tình trạng hồ sơ TTHC giải quyết quá 

hạn; Báo cáo số 106/BC-SNV ngày 02/5/2024 của Sở Nội vụ báo cáo số liệu Bộ chỉ 

số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong 

thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện 

tử của tỉnh Thái Nguyên trên Cổng Dịch vụ công quốc gia tháng 04 năm 2024 (có văn 

bản kèm theo). Về nội dung này, Chủ tịch UBND huyện có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị; Chủ tịch UBND các xã, thị trấn chỉ đạo 

việc thực hiện rà soát, báo cáo giải trình và có biện pháp khắc phục tình trạng hồ sơ 

thủ tục hành chính giải quyết quá hạn (có danh sách kèm theo); kiểm điểm làm rõ 

trách nhiệm tập thể, cá nhân đối với việc để chậm, muộn trong giải quyết hồ sơ thủ 

tục hành chính thống kê tại Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục 

vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo 

thời gian thực trên môi trường điện tử của tỉnh Thái Nguyên trên Cổng Dịch vụ công 

quốc gia. Báo cáo Chủ tịch UBND huyện kết quả thực hiện (qua Văn phòng HĐND 

và UBND huyện, phòng Nội vụ) chậm nhất ngày 10/5/2024. 

2. Giao Văn phòng HĐND và UBND huyện tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh 

chậm nhất ngày 14/5/2024. 

Căn cứ chỉ đạo của Chủ tịch UBND huyện, yêu cầu các đơn vị, UBND các 

xã, thị trấn triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND huyện; 

- Lãnh đạo Văn phòng; 

- Các đơn vị: Phòng Tài chính - Kế hoạch, Phòng 

Nội vụ, Phòng Lao động-TB&XH huyện, Phòng 

Văn hóa và Thông tin, Phòng Kinh tế và Hạ tầng, 

Phòng Giáo dục và Đào tạo, Phòng Dân tộc, Chi 

nhánh Văn phòng đăng ký đất đai; 

- UBND các xã; 

- Lưu: VT, KSTTHC. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Minh Tú 

 



DANH SÁCH 

Hồ sơ quá hạn trên hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Thái 

Nguyên và trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 

(Kèm theo Công văn số         /UBND-VP ngày       tháng 5 năm 2024 của UBND huyện 

Định Hóa) 

TT Mã hồ sơ 
Ngày tiếp 

nhận 

Ngày hẹn 

trả 
Đơn vị xử lý Ghi chú 

1 H55.99-240426-0009 26/04/2024 06/05/2024 Phòng Tư pháp   

2 H55.99-240426-0010 26/04/2024 06/05/2024 Phòng Tư pháp   

3 H55.99-240426-0005 26/04/2024 06/05/2024 Phòng Tư pháp   

4 H55.99-240423-0023 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

5 H55.99-240423-0008 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

6 H55.99-240423-0001 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

7 H55.99-240423-0002 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

8 H55.99-240423-0005 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

9 H55.99-240423-0009 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

10 H55.99-240423-0011 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

11 H55.99-240423-0010 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

12 H55.99-240423-0007 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

13 H55.99-240423-0006 23/04/2024 10/05/2024 Phòng Nông nghiệp và PTNT   

14 H55.99-240312-0004 12/03/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

15 H55.99-240306-0014 06/03/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

16 H55.99-240306-0012 06/03/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

17 H55.99-240306-0003 06/03/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

18 H55.99-240305-0002 05/03/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

19 H55.99-240222-0002 22/02/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

20 H55.99-240207-0001 07/02/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

21 H55.99-240205-0002 05/02/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

22 H55.99-240205-0008 05/02/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

23 H55.99-240131-0001 31/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

24 H55.99-240124-0001 24/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   



TT Mã hồ sơ 
Ngày tiếp 

nhận 

Ngày hẹn 

trả 
Đơn vị xử lý Ghi chú 

25 H55.99-240123-0041 23/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

26 H55.99-240123-0044 23/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

27 H55.99-240105-0002 05/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

28 H55.99-240104-0004 04/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

29 H55.99-240102-0008 02/01/2024   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

30 H55.99-231227-0002 27/12/2023   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

31 H55.99-231208-0011 08/12/2023   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

32 H55.99-230914-0007 14/09/2023   Phòng Tài Nguyên và Môi trường   

33 H55.99-230406-0017 06/04/2023   Phòng Tài Nguyên và Môi trường 
  

34 H55.99.22-240227-0014 27/02/2024 29/02/2024 UBND xã Sơn Phú 
  

35 H55.99.19-240328-0001 12/04/2024 29/04/2024 UBND xã Điềm Mặc 
  

36 H55.99.15-240228-0001 28/02/2024 28/02/2024 UBND xã Thanh Định 
  

37 H55.99.02-240312-0001 12/03/2024 24/04/2024 UBND xã Linh Thông 
  

38 H55.99.01-240305-0003 05/03/2024 05/03/2024 UBND thị trấn Chợ Chu 
  

39 H55.99.09-240319-0005 19/03/2024 19/03/2024 UBND xã Phúc Chu 
  

40 H55.99.09-240319-0001 19/03/2024 19/03/2024 UBND xã Phúc Chu 
  

41 H55.99.12-240410-0002 10/04/2024 10/04/2024 UBND xã Bảo Cường 
  

42 H55.99.12-240410-0001 10/04/2024 10/04/2024 UBND xã Bảo Cường 
  

43 H55.99.12-240410-0003 10/04/2024 10/04/2024 UBND xã Bảo Cường 
  

44 H55.99.16-240325-0009 25/03/2024 25/03/2024 UBND xã Trung Hội 
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